Ingrid Hubbig
Vorurteile, Rassismus, Ausgrenzung
oder
Mit Unterschieden leben lernen
(Ein Diversity-Ansatz)
- Angebote zur Lehrerfortbildung -

Auf der Lunener Fachtagung ,Die Kids und wir“ vo®3D wurden mit den Projekten ,Ohne Gewalt
stark” (Kommissariat Vorbeugung der Polizei Bochumyl ,Mediatoren statt Gladiatoren” (Dr. Ingrid
Engert, Universitat Bielefeld) zwei Praventionskepie vorgestellt, die beide das Ziel haben,
Schilerinnen und Schilern Angebote zu machenhdeni helfen, ihre Alltagsprobleme fur alle
Beteiligten zufriedenstellender in den Griff zukbeaxmen - und zwar ohne zu Gewaltldsungen zu
greifen.

Auch Dr. Susanne Karstedt hat auf derselben Taguctgige Hinweise geliefert fur die Prinzipien,
die bei der Entwicklung erfolgreicher Praventiomgmammé gelten sollten (s. auch Anhang).

Workshops mit ganzen Klassen - ein situationsorienter Praventionsansatz in der Schule
Eigentlich nichts Ungewdhnliches:

Eine Klasse ist unzufrieden damit, dass es bajahkeine richtige Klassengemeinschatft gibt. E$ gib
hochstens kleinere Cliquen, die sich gegenseisg.éaen auch noch ganz schon schwer machen.
"Coole Spriche’, auch rassistische Anmache, Bgleidien, bis hin zu "Fertigmachen” von Einzelnen
gehdren zum Schulalltag.

Wie kann Schule darauf reagieren, welche Hilfestglen kbnnen wir anbieten?

Die Erfahrung zeigt, dass Schule mehr leisten ralssdie Durchfihrung des ganz normalen
Unterrichts. "Mit Unterschieden leben lernen” &$ dlernziel. Einen Weg dorthin bietet das
situationsorientierte Praventionskonzept als Rahfiredie Diversity Arbeit, dessen Entwicklung und
theoretischer Hintergrund im Folgenden vorgesigditden.

1. Von der LehrerfortbildungsmalBnahme ,Rechtsradiiemus im Zusammenhang mit
Fremdenfeindlichkeit, Gewalt, Nationalismus und Ep@mismus” zur Arbeit in Schule und
Multiplikatorenqualifizierung. Eine Wegbeschreibung.

Diese "Wegbeschreibung” soll einen Eindruck von Hetwicklung von Praventionskonzepten
vermitteln, in diesem Fall aufgezeigt an der ArbeitSchule (Pestalozzi-Gymnasium Herne) und
Multiplikatorenqualifizierung, insbesondere Lehoetbildung (auf regionaler Ebene im Raum Herne,
Bochum, Witten). Es soll gezeigt werden, auf welEfigestellungen und Ergebnisse aus Theorie und
Praxis bei der Entwicklung angemessener Konzepted&is jeweilige Praxisfeld zurickgegriffen
werden kann.

Ein besonderer Schwerpunkt liegt auf der FrageNaehhaltigkeit der Konzepte

Einiges spricht daflir, dass situationsorientient@aventionskonzepte, die es sich zum Ziel gemacht
haben, an den konkreten Problemen I|6sungsorientiertarbeiten, eine gute Chance haben,
Nachhaltigkeit in ihrer Arbeit zu erreichen. Warwhies so ist und was bei der Konzeptentwicklung
und der praktischen Umsetzung zu beriicksichtigesadl hier gezeigt werden.

1.1 Die Lehrerfortbildungsmal3nahme ,Rechtsradikatimis ... — Ergebnisse aus den Bereichen
von Theorie und Praxis
Von 1994-1998 habe ich die landesweite Lehrerflaitimigsmal’nahme ,Rechtsradikalismus...”
moderiert. Die Themen waren:
- unsereigenes Erleben der Situatiof\WWahrnehmen/Erleben);
- die theoretisch@nalyse der Problematik (Erklaren und Deuten)
- und schlief3lich die FrageWas konnen wir als Lehrerinnen und
Lehrer tun? (Handeln).
Um die Bereiche Erklaren/Deuten und Handeln solliesin erster Linie gehen.
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Wir, d.h. Moderatorinnen und Teilnehmerinnen def3kt@hme, haben uns mit theoretischen Analysen
auseinandergesetzt, in der Hoffnung, Erkenntnisse Hilfestellungen fur die praktische Arbeit zu
bekommen.
Wir haben allerdings schnell gelernt, dass deriBleyén dem es um die Suche nach den Ursachen von
Gewalt, Fremdenfeindlichkeit, Ausgrenzung ... geints dabei nicht sehr viel weiter hilft (Heitmeyer:
.Nicht mehr mein Arbeitsbereich”).

Das obere Dreieck des Schaubilds ist da bedeuiffreidher. Das gilt sowohl fur die theoretischeswi
die praktische Arbeit, die hier geleistet wird. Bereich der
rsachen von Nicht -Gewalt/Nicht-Ausarenzung , Theorie gibt es allerdings sehr viel weniger Wisssaftlerinnen,
Praktische Arbeit: die sich hiermit beschaftigen, und das auch eistneeh nicht
Vera”der”r;gspmzesse allzu langer Zeit. Einer ihrer Vertreter ist Kurt 6ier
BewuRtsein (Fachhochschule fur Sozialwesen, Esslingen).

H;n“dim Mir gefallt, wie Molle? (ehemaliger Heitmeyer-Mitarbeiter)

mittlerweile seinen Forschungsbereich beschrefatche nach

Ursachen von Nicht-Gewalt, Nicht-Ausgrenzung ... Er sieht

g seinen Arbeitsbereich zu dieser Thematik sowollenAnalyse,
ernziel:
Kultur der Akzeptanz

wie auch in der sich daraus ergebenden Praxis. (Mehder
Desintegration

Frage, welche Erkenntnisse uns diese Verbindungschen
Theorie und Praxis bringt, im theoretischen Hintengl weiter
unten.)

An dieser Stelle soll es erst einmal darum geheziches die
Zielrichtung unserer Arbeit ist.

Schaubild 1 zeigt fur beide Herangehensweisen dawzlel: Wir
brauchen ein&ultur der Akzeptanz im Sinne Heitmeyefs in
der Menschen sich in gegenseitiyféertschatzungbegegnen.

Dominanzkultur

Suche nach Ursachen von Gewalt, Ausgrenzung ... Das ist ein sehr hehres Ziel, von dem wir in Adtagspraxis
bisher noch weitentfernt sind. Deswegen brauchen wir
Veranderungsprozesse im Bewusstsein und Handelar all
Beteiligten - d.h. Jugendlichend Erwachsene mussen lernen und auch gemeinsam kelwievie
Handeln in eineKultur der Anerkennung Uberhaupt aussehen kann.
Ein Problem wird deutlich mit dem Lernziel einerlm der Akzeptanz: Unsere ,Kids” haben bisher
so gut wie keine dieser Zielvorstellung entspredeenRollenmuster, die ihnen beim Finden der
eigenen Rolle helfen bzw. ihnen etwa gar den Weagemekdnnten. Wenn wir diese Erkenntnisse ernst
nehmen, muissen wir R&aume schaffen, in denen eiche®l Lernen und Entwickeln von
Handlungsmustern - fiir alle Beteiligten (eben adlehErwachsené?) - stattfinden kann. Neben der
Bereitstellung solcher Raume z.B. in Schule, Ldbrdyildung und anderen Institutionen, ergibt sich
als nachstes die drangende Frage: Wie kann diesagikl, das Erreichen einer Kultur der Akzeptanz,
an Menschen herangetragen werden?

Schaubild 1Kultur der Akzeptanz

Auf der Suche nach Ursachen von Gewalt, Ausgrenzubgeten theoretische Analysen zwar oft keine
allzu grol3e Hilfestellung fur die praktische Arheibch auch dort finden sich Hinweise, was z.B.
Schule angesichts der typischen Alltagserfahrudgeendlicher trotzdem leisten kann:

- Konstruktive / demokratische Streitkultur

- Wertschéatzung der Menschen; emotionale Zuwendbkgppeln von schulischer Leistung

- Regeln / Aushandeln von Umgangsformen

- Regelverletzung muss Folgen haben ...

Aber besonders aufgertttelt haben uns Heitmeyetttermieile sehr bekannt gewordene Thesen - zu
sehen in Schaubild 2.

Y Die Studie ,Der unbequeme Fremde* (s. Literatte)izeigt, dass fremdenfeindliche Einstellungen beidetvsenen
deutlich haufiger zu finden sind als bei JugendiiciDies verdeutlicht die Wichtigkeit von Multipfitorenqualifizierung.
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Also haben wir uns auf die Suche gemacht, um matir@r herauszufindewie unsere padagogische
Arbeit, wie Lernen denn aussehen kann, wenn ,Balglhrgegen Erfahrung nicht ankommt” und

,dariber Unterricht machen” auch nicht sehr

Belehrung kommt gegen macht, hat schon
Erfahrung nicht an! verloren!
(W. Heitmeyer) (W. Heitmeyer)

Wer dariber Unterricht | Vielversprechend ist. Heitmeyers Auféatin dem er

diese Thesen erlautert, hat uns namlich tberzeugt.
Wir haben alle die Erfahrung gemacht, dass
moralische Appelle, Toleranz einfordern und

zentrale Frage:

Wie erreiche ich Menschen?

Was nicht funktioniert, wissen wir:
- moralische Appelle

- Sachargumente

- Toleranz fordern

- Faktenwissen

Ingrid Hubbig

Schaubild z Wie erreiche ich Menschen

Ahnliches im Ernstfall nicht sehr viel weiter haife

Fur uns ergab sich in dieser Phase die Frage: ,Wie
kann Erfahrungslernen aussehen?” und auch: ,Wo
kann das stattfinden?”.

Wir haben einige Gruppen und Institutionen
gefunden, deren Arbeit uns tUberzeugt hat:

- Das Kdalner Trainingskollektiv fur gewaltfreie
Aktion und kreative Konfliktlosury

- Die Arbeitsstelle Weltbilder in Miinster

- Das Villigster Deeskalationsteam Gewalt und
Rassismus

- Den Bildungsverein Kantharos (Bildungsverein in
Amsterdam und Berlin - Lida van den Brook, Am
Ende der WeiRhef)

Alle diese Gruppen haben sehr a&hnliche
Arbeitsweisen. Ein grundlegendes Prinzip ist das
Anknupfen an die Bedurfnisse und Probleme der

Beteiligten. Mit ihnen gemeinsam werden Handlungsahtiven gesucht, die im Gegensatz zur

gangigen Alltagskultur eher zu einer K

Wo ist ein

"Hebel

an dem

Veranderung

ansetzen kann?

die so genannte
“nicht beteiligte
Mehrheit’

Zeugen- und
Helferverhalten

gebraucht wird:

Zivilcourage

Ingrid Hubbig

Schaubild 3Hebel fur Veranderung

ultur der Agtanz passen. Und das alles geschieht nicht,
indem man nur dariber redet, sondern in Ubungen,
Spielen oder etwa mit Hilfe der Methode des Eirfgrei
Theaters. Es stehen insgesamt erfahrungs- und
subjektorientierte Arbeitsmethoden im Vordergrudde
dabei helfen sollen, zu neuen Sichtweisen zu komufien
Veranderung moglich machen.

Deutlich geworden ist in unserer Arbeit in jedeml Fa
auch: Wenn Veranderung stattfinden soll, ist Veraeg

ein nicht zu unterschatzender Faktor, da wir davon
ausgehen, dass alle gesellschaftlichen Bereiche
einbezogen werden sollten (Polizei, Schule, Jugehda
Stadt, RAA, Verwaltung ... ).

Bei der Frage, wie Veranderung zu erreichen isteiis
"Knackpunkt” der weit verbreitete Pessimismus, alezh
heute noch haufig anzutreffen ist. Wenn wir in der
aktuellen Terminologie bleiben, hort sich das so an
~Selbst wenn die groRe Mehrheit der "Anstandigeohtn
will, dass Menschen verfolgt, durch StralRen gehetizt
sogar umgebracht werden, erreicht man, diee es
wirklich angeht, ja doch nicht.”

Wenn wir von dem ,Hebel der Verdnderung” ausgehen,
den Schaubild 3 zeigt, stimmt das so nicht.
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In der Polizeiarbeit der Kommissariate Vorbeugumng in der Arbeit mit ganzen Schulklassen wie
auch in den oben genannten Gruppen benutzen wglewgnbare Ansatzpunkte. Auf den Punkt
gebracht: DeHebel fir Veranderung liegt auf der Seite der schabar nicht beteiligten Mehrheit
(s. hierzu Erklarungen unt2r3).
Das macht es auf der einen Seite leichter, weilAdigehtrigen dieser Gruppe ja auch nach eigenem
Verstandnis sehr viel zugénglicher sind fur diedéoung, dass sich an der Situation etwas andern
muss. Auf der anderen Seite ist der Gedanke, dek Blunachst auf sich selbst zu richten, fir jede
Gruppe, auch fur die der "Anstandigen” eine reehutenSichtweise. So bleibt haufig der Vorteil des
zahlenmaRigen Ubergewichts ungenutzt.

1.2 Situationsorientierte Praventionsarbeit in d&chule

Auf dem bis hierher geschilderten Hintergrund hhean meiner Schule zusammen mit Kolleginnen

versucht, Veranderungen in den Schulalltag zu bnngie dazu fiihren, dass alle Beteiligten einlStic

mehr Verantwortung Ubernehmen, letztlich auch umereiKultur der Akzeptanz den Boden zu
bereiten.

Kriseni on bei Konflikt Wir setzen mit
rlse_nlnt_erventlon el Qn IKten ‘ unserer Arbeit
Ein Konfliktmanagement-Konzept einer Schule . .
bewusst in einem
Konfliktregelung [ Arbeit mit ganzen Klassen ] sehr frihen
zwischen einzelnen .
Konfliktparteien r T . Bel’eICh der
: : Klassenmediation g\{a\’,?zrlgf«,hﬁf;i;néﬁ, P I’I m al’p I’ave nt| on
[ StreltscEILljcr:Lung ] Eefr?; | o an, denn Je WEIteI’
iy Schiilerinnen Team: 12 eLeI:rreTInniner\ll?jr;ra Eé"sg v Konﬂikte eSka”e-
el: .
Losung, mit der alle tggﬁe”n / Lehrerin Zel: ) ren ’ deStO SCthe'
Parteien zufrieden Lehrerin / Schiilerin Sensibilisierung fur Problem- . ) .
sind (win-win Losung) lagen der Klasse und“gemem» I’Iger wi rd eine
sames Finden von Lésungen N
g Methode: N ethoden: konstruktive Kon-
Kontliiosung goapiian e Medators: Upungen, Spile, Eingre- fliktbearbeitung.
eater ...
Methode: i A i
Strukturiertes Mediations- Zeitbedarf: Themen: ID_Ie 3 SaUIen’ die
qesprach ca. 2-4 Std. Konflikt, Gewalt, Ausgrenzung ... h|er ZUu Sehen
i - Zeitbedarf: 2 Tage . .
. 20.40 Min L U ) sind, haben sich
nach und nach

Schaubild 4Krisenintervention bei Konflikten (Gesamtkonzeption) entwickelt

Begonnen hat es
mit Mediation fur Schilerinnen durch Schilerinnen.
Als wir gefragt wurden, ob wir auch eine Schliclgunwischen einem Schiler und dem Rest der
Klasse machen konnten, haben wir tberlegt, wie alssehen kann. Mittlerweile haben wir einen
Leitfaden fur solche Falle entwickelt. So ist S&lentstanden, die sich auch bei Konflikten zwische
Klasse und Lehrerin / Lehrer bewéhrt hat.
Auch die Entstehung der 3. Saule hat einen konkr&tdass. Es geht um einen Fall von Ausgrenzung
in einer Klasse 8. Die Klasse selbst war ersclendkber das, was da gerade passiert war und suchte
Hilfe. Ich habe der Klasse den Workshop “Vorurtelaskriminierung, Ausgrenzung - oder: Mit
Unterschieden leben lernen” (Kantharos) angebaten,ich bis dahin nur in der Lehrerfortbildung
durchgefihrt hatte. Der Erfolg kann sich seherelaséuch zwei Jahre spater haben die Schulerinnen
und Schiler den Eindruck, dass sie mit Ausgrenhesger umzugehen gelernt haben. lhr Fazit: ,Es
kommt zwar immer noch vor, aber jetzt finden siectmer ganz schnell welche, die sich einschalten®.
Auch die beteiligten Lehrerinnen teilen diese Sicht
Mittlerweile machen wir solche 2-tagigen Workshopscht nur ausschlieBlich zu diesem
Themenschwerpunkt. Oft mochten die Klassen auch “Konfliktiosung”, "Gewalt” oder
“Klassenklima” und in letzter Zeit verstarkt aucimzThema "Mobbing” arbeiten.
Die Entwicklung unseres Angebots zeigt, dass wimzgrol3en Teilauf die Nachfrage von
Lehrerlnnen und besonders auch Schilerinnen reagi¢rhaben. Ein wesentliches Prinzip bei dieser
situationsorientierten Praventionsarbeit ist ndmlidass den Schuilerinnen (und natlrlich auch den
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Lehrerinnen) nichts "aufgestilpt” wird. Uns ist itig, dass ihnen etwas angeboten wird, das ziemlich
genau ‘passt’, so dass ihre Interessen, ihre bkiuetobleme und Fragen im Mittelpunkt stehen und
wir gemeinsam LoOsungen finden konnen. Ganz konkgeht es oft darum, eingefahrene
Machtstrukturen aufzubrechen. Das BewusstmachenAubeiten am Thema "Machtkonstellationen”
hat das Ziel, dass die Vielen, die nicht zu degjemigehdren, die die Geschehnisse in der Hauptsache
bestimmen, sich ihrer Moglichkeit der Einflussnahimegusst werden und auch lernen, sie zu nutzen.
Von grofR3er Bedeutung ist auch die Begleitung undhlRareitung insbesondere der Workshops. Die
begleitenden Lehrerinnen der Klasse haben hieAdfgabe, im normalen Schulalltag immer wieder
an das anzuknupfen, was alle gemeinsam in den \Wapkserlebt haben und vor allen Dingen auch,
was sich alle fur die Alltagspraxis vorgenommen dmabNur so besteht die Chance, dass neu
erworbene Kompetenzen, Rituale, Formen des Umgamigsnander ... Einzug halten in das Alltags-
Handeln aller Beteiligten (s. Anhang: KarstedPrinzipien fiir die Entwicklung erfolgreicher
Programme).
Wir haben bewusst ein Konzept entwickelt, das Zgameit weg ist” von der gangigen
Unterrichtssituation (s. Heitmeyer), so dass auelSghulerinnen in der Regel das Gefihl haben, dass
es um die Bearbeitung ihrBrobleme geht.
Fur alle 3 Saulen gilt: die Betroffenen selbst &nd_0sungen - lediglich der Rahmen dafir (Methode)
wird vorgegeben.
Damit fur die jeweilige Situation die passende \argnsweise gewahlt wird, ist es sehr wichtig, sich
in Vorgesprachen mit den beteiligten Lehrerinned dan Klassen ein genaues Bild von der Situation
zu machen (Auftragsklarung). Insgesamt haben witamfe der Zeit einen festen Ablauf entwickelt,
der sich, ahnlich wie bei der Mediation, als sinheowiesen hat.

2. Zum theoretischen Hintergrundes Themenschwerpunkts "Mit Unterschieden lebemésr
2.1 Allgemeines zu “Diversity’
Der Diversity-Ansatz, der sich seit geraumer Zathsender Beliebtheit erfreut, kommt aus den USA.
Er ist auch bekannt unter dem Begriff "Managemémiversity” oder auch "managing diversity’. Eine
deutsche begriffliche Entsprechung gibt es bislmmhmicht. Das Besondere bei diesem Ansatz ist,
dass Individuen nicht isoliert betrachtet werdemdern auch ihre Einbettung in unterschiedliché<{su

) kulturelle Gruppen mit gesehen wird. Was diesghtSieise

mit sich bringt, soll das Schaubild zeigen.
Diese Auffassung von “Kultur betont, dass die
weg vom unterschiedlichen Gruppen ihre Realitdt auf je rgeirt
ponewpreaz- — erleben, eigene Wertegemeinschaften,
Kulturen werden Kommunikationsformen und Handlungsmuster entwickelt
e ooarer . haben, die sie verbinden. Das bedeutet auch, dass
; Blick auf die unter- Aushandlungsprozesse notwendig werden, wozu Kompete
bei allen Beteiligten gebraucht werden. Dies brungs zu der

Frage, was Diversity-Trainings leisten kénnen.

Wozu Diversity-Training?

Es ist davon auszugehen, dass grundlegende (pkErsona
L soziale Kompetenzen wie Empathie, Kooperations- und
ooresckin Teamfahigkeit, Konfliktfahigkeit, Kreativitat, Fajkeit und
Ubernahme - Bereitschaft zur Ubernahme von Verantwortung, Mumz
eigenen Denken und viele mehr dazu beitragen, dass
Menschen in je unterschiedlichen Situationen hargi#itéhig

sind.

alle Teilnehmenden
sind Mitglieder der
unterschiedlichen
Gruppen; Er-
fahrungen in so
genannten
“Minderheiten-
Positionen”
sensibilisieren

"Wertschatzung
der unterschiedli-
chen kulturellen
Gruppen "

Ans_atzpunkt zur Durchsetzung . . . e
in den dieser Sichtweise / Im Rahmen des Diversity-Ansatzes bei demindividuen
Trainings hilfreich

auch im Kontext ihrer Einbettung inkulturelle Gruppen
: : o (s.0.) gesehen werden, ergeben sich neue Perspekiei
C
Schaubild £ manaaina diversity dieser Sichtweise kann deutlich werden, dass z.B.
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"Konfliktfahigkeit” oder "Kooperation” unterschiezii definiert werden, so dass eine gemeinsame
Arbeits- und Kommunikationsbasis geschaffen werdess. Da nicht von einer existenten "Leitkultur’
ausgegangen wird, mussen Aushandlungs- und Regsbegge gefunden werden. Das Besondere am
Diversity-Ansatz ist, dass bewusst der unterscluleelkulturelle Hintergrund in den Mittelpunkt rick
und Thema der Verstadndigungsarbeit ist. Darausbesich, dass Uber die grundlegenden sozialen
Kompetenzen hinausgehend die Fahigkeit gebrauctt aiich in solchen Situationen, in denen es z.B.
um unterschiedliche Wertvorstellungen und Glaubitassgeht, die Sicht des Gegenubers einnehmen
zu kénnen. Milton Bennet nennt diesuljtural general strategies- i.e. seeing an issue from the other
person’s perspective®
Wie im Bereich der Mediation wird davon ausgegangkss die Beteiligten selbst die kompetentesten
Expertinnen fir jeweils notwendig werdende Aushangsprozesse sind. Diversity-Trainings kdnnen
ein Ort sein, an dem derartige Prozesse auf deis Bggenseitiger Wertschatzung und unter der
Voraussetzung der Gleichwertigkeit der Interessattfimden konnen.

Der gangige Aufbau von Diversity-Trainings:

1. Sensibilisierung fur die hier beschriebene Thda{Awareness)

2. Aneignung von Kompetenzen (Skill-building)

3. Erarbeitung von Handlungsalternativen zur géegigraxis; Festlegung konkreter Ziele.
Der Schritt danach ist die Umsetzung im Alltag.

Wo sind Diversity-Trainings einsetzbar?

Prinzipiell in mono- wie auch multikulturell (nadbigem Verstadndnis) zusammengesetzten Gruppen,
z.B. in Wirtschaft, Verwaltung, sonstigen Institrten wie auch Schule und Lehrerfortbildung.

Wichtig ist, dass jeweils alle hierarchischen Elemgnbezogen werden. Wenn zeitlich versetzt
gearbeitet wird, sollte der Einstieg nach Mdgliahlkeef der hochsten Hierarchieebene erfolgen.

Bei grof3en Differenzen zwischen Mitgliedern untkredlicher (sub-) kultureller Gruppen bieten sich
zunéchst getrennte Einstiegs-Workshops an, an idigggimeinsame Arbeit anschlie3en kann (siehe
hierzu den Erfahrungsbericht Uber ein EU-Projektycdgefihrt vom Amt fir multikulturelle
Angelegenheiten der Stadt Frankfurt am Main, demliz&prasidium Frankfurt und
Nichtregierungsorganisationen in Frankftft)

2.2 Das Konzept Kantharos

Das Konzept KantharogAmsterdam und Berlifij basiert auf solch einem Diversity-Ansatz. Bei
diesem Konzept gilt vieles, was bisher an Arbeitsgpien und Hintergriinden genannt ist. Hier die
wichtigsten Arbeitsgrundlagen:

- Andere verandern zu wollen, kann nicht der eig&nspruch sein. Fur das Thema Rassismus
gilt nicht die Frage: ,Was kann ich tun, daraitdere sich weniger rassistisch verhalten?”. In
unserer Arbeit geht es vielmehr darum, die eigenedividuellen und auch die
gesellschaftlichen Grundmuster genauer anzusehed ursbesondere die eigenen
Handlungsmadglichkeiten genauer auszuleuchten.

- Aufeinander aufbauende Ubungen und Spiele gebew ilarheit Uber das eigene Verhalten
und auch das Verhalten anderer. Als Arbeitsgruredtgghen wir deshalb von den folgenden
Schritten zur Verstandigung aus:

0 Mich selbst besser kennen lerr(®farum tue ich was?)

0 Wissen uber die anderdAlles, was Menschen tun, ist fur sie folgerichtide mehr es
mir gelingt, nachzuvollziehen, warum der andereasttut, desto wahrscheinlicher ist
es, das¥erstandigung, d.h. Kommunikation dartiber mit ihm madglich ist.)

o Was sind meine Grenze(#®as will / kann ich, was nicht. Gefahren einschéty

Alle Ubungen des Workshops lassen sich auf dieseSthritte zuriickfiilhren. Eine Klarung
dieser Schritte ermoglicht mehr Einfuhlungs- und hwi@hmungsvermégen und so mehr
Klarheit fur das eigene Handeln.
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- Am Ende eines Trainings sollte immer stehen: Idg@ingsorientierte Bearbeitung konkreter
Falle (Probleme) der Teilnehmenden; alternative diargsmadglichkeiten werden ausprobiert
und auf Alltagstauglichkeit geprift - gegebenesfallingelbt. Dies sind unverzichtbare
Voraussetzungen, damit der Transfer in die Alltagsis gelingt.

- Damit sich moglichst viele Menschen angesprodiiaten, [6sen wir uns bewusst vom Thema
"Rassismus” und gehen auf die Ebene der Ausgrengang allgemein. Die verschiedenen

Ubungen zeigen:

o Jeder hat Ausgrenzungserfahrungen (die bayrischél&m, die nach NRW umzieht;
der schwarze Mann im Umfeld einer weiRen Mehrhe#stischaft; die weil3e Frau in
ihrem mannerdominierten beruflichen Kontext; deril3geLehrer, der Offentlich zu
seiner Homosexualitat steht; die einzige Rothaanglerer Kindergartengruppe ...)

o Das Thema wird so ausgeweitet - nach dem Motto: g&lst jeden etwas an - nicht
allein aus dem Grund, weil es fur jeden eine FaegeVerantwortung ist, was geschieht
(mit Ausgegrenzten), sondern, weil jeder in demeerimder anderen Kontext selbst
betroffen sein kann. Daraus ergibt sich, dass zdesineine grof3e Mehrhditteresse

an Veranderung hat.

15 Fremdenfeindliche

Zivilcourage Einstellungen *°

(Ergebnisse aus einer Studie) (Ergebnisse aus einer Studie)

zentrale Frage:

. ) Wie muss
Was hilft, damit .
Menschen . Erz_lehun_g )
.. ein, damit Jugendliche wenig
Zivilcourage anfallig sind fur

aufbringen kénnen? Fremdenfeindlichkeit

- eine moralisch stabile Bezugsperson N /T liebevoll-zuwendend W

. . . . - demokratisch
- ein gesellschaftliches AuRenseiterdasein L
- zuverlassig

- eine ausgepragte Urteilsfahigkeit in - gewaltfrei
schwierigen Situationen

- ein groRes Maf an Phantasie, um sich in
die Lage anderer hinein zu versetzen

- ein ausgepragtes Gerechtigkeits-
empfinden

- ein gewisses Abenteurertum

- und natirlich: als Rahmenbedingung

Qine demokratische Gesellschaft J

Schaubild 6Zivilcourage

IRRPR RN

ingrid Hubbig

Hier wird die Entwicklung vor allen
Dingen in der Terminologie deutlich
vom urspringlichen Anti-Rassismus
Training, das auch diesen Hebel als
Ansatz seiner Arbeit hat, hin zum
Diversity-Ansatz. Dieser liefert nun
ein  komplexeres Konzept mit
modifizierten Grundannahmen dazu
(zur Begriffsklarung siehe auch
Anhang).

Im Sinne des Diversity Konzeptes
gehen wir davon aus, dass die
Interessen aller Mitglieder der ganz
unterschiedlichen (sub-) kulturellen
Gruppen im  Gegensatz  zur
herrschenden Dominanzkulturals
gleichrangig zu betrachten sind. Die
Diskrepanz zur Alltagssituation und
deren Veranderung sollten Thema
der Workshops sein.

Die Tatsache, dass die hier
geschilderte  Arbeit sich an
Individuen richtet, soll naturlich
nicht dariber hinweg tauschen, dass
Rassismus und auch Ausgrenzung
ganz allgemein gesellschaftliche
Ursachen haben, die wir damit nicht
beseitigen. Wenn wir allerdings
Menschen, ansetzend an ihren

eigenen Problemlagen, unterstitzen, solidarischer handeln, und sie so in ihrem
gesellschaftlichen Engagement starken, erschemtdas ein wichtiger Beitrag auch zu einer

gesellschaftlichen Veranderung zu sein.

Y Birgit Rommelspacher verwendet den Begriff der Damzkultur und versteht darunter, dass wir inniéreines Gefiiges
von gesellschaftlichen Hierarchien leben, in deoelens- und Partizipationschancen unter den vexdehien (sub-)
kulturellen bzw. sozialen Gruppen sehr ungleicheikrsind (s. Literaturliste (14)).
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Zur Einordnung: Diversity-Trainings, auch spezielas Konzept Kantharos, kénnen in ganz
unterschiedlichen Kontexten eingesetzt werden. Asstdfozzi-Gymnasium hat sich eher zufallig
ergeben, dass der Themenschwerpunkt Ausgrenzurdjeser Weise in das Gesamtkonzept der
Konfliktbearbeitung eingebunden ist. Im Nachhinkeat sich dies als recht sinnvoll erwiesen, da es so
zu einem bedarfsgerechten Angebot mit beitragtkDare andere Einsatzmdglichkeiten sind Projekte
oder Arbeitsgemeinschaften. In jedem Fall mussé€iir Gelingen der Arbeit die Motivation der
uberwiegenden Mehrheit der Beteiligten gegeben, seas erfahrungsgemal? kein grof3es Problem ist,
schon gar nicht, wenn man erst einmal angefangenDh@ Arbeit macht namlich den allermeisten
richtig Spal3!

2.3 Theoretische Erkenntnisse und Praxisverbindung

Zum Abschluss noch einmal zuriick zu der Frage, wesldie Ursachen von “Nicht-Gewalt”, "Nicht-

Ausgrenzung’ ... sind und welche Hinweise uns dgeBnisse fur die Praxis liefern.

Schaubild 6 gibt Kernaspekte aus zwei unterscluleedh Studien wieder, die sich mit dieser Frage
beschéftigt haben. Die im Schaubild aufgelistetenki®e sollen zeigen, welche Antworten sich auf die
beiden zentralen Fragen ergeben haben.

Zivilcourage ist heute in aller Munde. Auch hier haben wir anfakig gesehen, dass sie gebraucht
wird. Wichtig fir die Arbeit mit dem Themenschwengt "Mit Unterschieden leben lernen” ist, dass
einige wesentliche Aspekte fur das Aufbringen vowil@urage auch in unseren Trainings /

Workshops im Mittelpunkt stehéh.

Ergebnisse der Studie: Trainingsinhalte:

- verlassliche Bezugsperson - als BuUndnispartnieandeln lernen, um solch
eine Bezugsperson sein zu kdnnen

- Aul3enseiterdasein (verarbeitetes) - eigene AwendErfahrungen werden lebendig

in den Trainings. Dies erleichtert die Perspektiv-
Ubernahme und fordert die Empathieentwicklung.

- Phantasie, sich in andere hinein zu versetzen iele vUbungen trainieren dies: Perspektiv-
Ubernahme. Diese Fahigkeit ist wichtig, wenn es
darum geht, die Folgen des eigenen Handelns
abzuschatzen und auch Handeln anderer
nachzuvollziehen.

Einen Punkt aus der Studie Uber Zivilcourage modbke noch herausgreifen, weil daraus auch
abzulesen ist, welche Chancen auf Veranderunglverhiaupt durch eine solche Arbeit im praventiven
Bereich haben kdnnen, wie sie hier vorgestellt wird

Wolfgang Heuer zeigt in seinem Aufsatz tUber diedi&tyWoher nehmen mutige Menschen im Alltag
und im Extremfall ihre Kraft?*® von wie viel Zufalligkeiten es abhangt, dass Méescmutig sind
und Zivilcourage aufbringen. Er zeigt aber auchchen Sog-Effekt es haben kann, wenn der oder die
erste anfangt (,weil es die Situation ganz einfacfordert®, ist oft die lapidare Erklarung) und
offensichtlich damit einen Bann durchbricht, sodasdere sich anschlielBen und dadurch einfach
Fakten geschaffen werden. Beispiele aus der Gdgehierden hier aufgefuhrt.

l)Auch Kurt Mdllers Ergebnisse einer Langzeitstufée Literaturliste) tUber Auf- und Abbau rechtsewirgtischer

Orientierungen bei 13-15jahrigen verweisen auf iéhal Schwerpunktsetzungen fur Unterstitzungsprogr@aniPersonale
Kompetenzentwicklung in Bezug auf ReflexionsvermijgeFahigkeit der Perspektivibernahme, Empathie,
Verantwortungsiubernahme ... wird als verfolgenssgerZiel solcher Angebote genannt. Mdllers Empfeilust:
Ausweitung des Forschungsbereiches auf Unterstiigruogramme und deren Evaluation. Nicht zuletztemunt
padagogischen Gesichtspunkten hélt er es fur wiclgienaue Aufschlisse dariiber zu gewinnen, weladdinBungen
ausschlaggebend sind, wenn Kinder und Jugendliatte \genig von Rechtsextremismus bzw. Fremdenfethéiit
angesprochen fuhlen, bzw. was sie veranlasstysegdher davon zu distanzieren.
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FUr unsere Arbeit heilt das: Es macht Sinn, dergsnannten “nicht beteiligten Mehrheit’
Handlungsperspektiven anzubieten bzw. sie mit @m@nsam zu erarbeiten und einzuiiben, um so
Veranderungen in Richtung einer Kultur der AkzeptamGang zu setzen.

3. Multiplikatorenqualifizierung — Multiplikatorenttigkeit in der Praxis

Am Ende der "Wegbeschreibung” noch ein Wort zurerion Multiplikatorenbereich. Das Schaubild
soll zum Ausdruck bringen, dass wir auf regionditsene unter anderem im Rahmen des "Herner
Modells” recht unkonventionelle Wege gegangen simdbei viele Kooperationspartner (RAA,
Jugendamt, Schulamt und Dezernat 45 — Lehrerfdctbd) beteiligt waren.

Der Baustein "Mit Unterschieden leben lernen” wurdallen Fortbildungsprojekten zumindest als ein
Themenschwerpunkt angefragt und durchgefthrt.

Inhaltlich und organisatorisch Neues:

- Multiplikatorentraining mit ganz bunt gemischtefeilnehmerschaft (Sozialarbeiterinnen,
Sozialpadagoglnnen,  Jugendheimleiterinnen,  Lehmernn unterschiedlicher  Schulformen,
Erzieherlnnen ...).

Diese Vernetzung im Praxisfeld wurde von allen Bigten als aul3erst erfrischend erlebt. Gangige
Vorurteile den verschiedenen Berufsgruppen gegenidie hier aufeinander trafen, konnten so
abgebaut werden, ganz im Sinne unseres ThemasUMérschieden leben lernen”. Ein wichtiger
Effekt fur die Arbeit waren die ganz unterschiedén Sichtweisen, die hilfreich waren fur die
Entwicklung von Losungsmustern.

- Die begleitende Lehrerfortbildung zum Projekt j@hGewalt stark” vom Kommissariat Vorbeugung
Bochum wurde konzipiert und durchgefuhrt, damit miethrerinnen in der Lage sind, dieses Projekt
zu begleiten, so dass es fir die Schilerinkeine Einzelveranstaltungbleibt. Vielmehr ware es
winschenswert, wenn auf schulischer Ebene das mrénsangebot ausgeweitet wirde, orientiert an
den jeweiligen Interessenlagen innerhalb des sathén Kontextes.

3.1 Perspektiven fir die Zukunft

Fur Multiplikatorinnen, die in ihrer eigenen Eirfitang ein &hnliches Konfliktmanagement- und
Diversity-Angebot anbieten mdchten, ist es hilfireic
Uber moglichst Dbreitgefacherte Kompetenzen zu
verfiigen, damit ein in hohem Mal3e bedarfsgerechtes
Angebot gemacht werden kann. Denn je zielgenauer

Multiplika-
toren

it Unter Quali- . 9= \ ,
schieden fizie- stark” die Bedurfnisse der "Endabnehmerinnen” getroffen
leben emen * rung etonde werden, desto groRer sind die Chancen, dass die
- !.fbgzum Pro- Ergebnisse in den Alltag ibernommen werden.
RAA Jokt dos Kom- Um interessierten Multiplikatorinnen wie z. B.
::2::;’;: Vorbeugung Teilnehmerinnen der begleitenden Lehrerfortbildung
gungsges. zu ,Ohne Gewalt stark” den Einstieg in eine solche
\ Dezernat45 ) im Rahmen des \ ) Arbeit zu erleichtern, ist ein Unterstitzungs- und

. Herner Weiterqualifizierungsangebot in Planung. Das soll s

Modells aussehen, dass Schulen (vorzugsweise die, deren

Lehrkrafte eine der Fortbildungen besucht haben)

Uber das Dezernat 45 Dbeispielsweise eine

Unterstitzung fur die Durchfihrung von Workshops
/’\ mit ganzen Klassen beantragen kénnen. Nach 1 oder
2 Ko-Moderationen und gegebenenfalls weiterer

Qualifizierung sollten dann die Lehrerinnen der

in Schule, die vorher an der Lehrerfortbildung
roope. teilgenommen haben, in der Lage sein, entsprechende
Dezernat Worksho_ps bzw. &hnliche Angebote sel_l_ost
45 durchzufiihren. Ansprechpartnerinnen sollen dariber
Bezirksreg. Amnsberg hinaus in jedem Fall fir Austausch und Beratung zur

Schaubild 7 Multiplikatorenqualifizierunag
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Verfigung stehen. Die Ausbildung von weiteren Matieinnen aus diesem Kreis, die dies dann
leisten kdnnen, soll in Kiirze beginnen.

3.2 Welche weitere Unterstitzung kann die Behorkénnen staatliche Institutionen geben?

Wie bereits gesagt, setzt sich immer mehr die Hrkes durch, dass Schule sehr viel mehr leisten
muss als die Durchfihrung des ganz normalen Unltesi Das erfordert letztlich natlrlich auch
Ressourcen.

Neben anderen warnt Heitmeyer, dessen Einschawietgr stark nachgefragt wird, seit das Thema
Fremdenfeindlichkeit und Rechtsradikalismus in @éentlichen Diskussion steht, nachdrtcklich
davor, es bei kurzfristig angelegten Projekten Biddnissen zu belassen. Nur langfristig angelegte
padagogische Arbeit hat Uberhaupt eine Chance,gasellschaftliche Klimaveranderung in Gang zu
setzen. Auch Mdllers Untersuchungsergebnisse welaesuf hin, dass mehr als bisher angenommen
Schule und Familie neben der peer-group eine vgehkinflussgréfie im Leben der Jugendlichen
darstellen. Fur die Schule gilt allerdings, dassister Linie auf3erschulische Aktivitaten bzw. das
personliche Alltagsverhalten der LehrerinHatfiesen Einflussfaktor ausmachen. Die Konsequenzen,
die daraus zu ziehen sind, liegen auf der Hande Bktive Gestaltung des Schullebens und weitere
Offnung von Schule muss fortgesetzt werden. Die aioigen Jahren eingefiihrte Einrichtung der
Zeitbudget-Stunden hat sich in diesem Zusammenalsnigilfreich erwiesen fur Schulen, die Gber den
Unterricht hinausfiihrende Konzepte in die Praxisetren. Ohne eine solche Einrichtung ware die
hier beschriebene Arbeit nicht realisierbar.

Der Text erscheint in der Dokumentation zur Feagimg ,Die Kids und wir — Institutionen in der
Verantwortung — Fremdenfeindlichkeit und Rassismiigsen 23.11.2000.
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Anhang
1) Begriffsklarung”:
Der Diversity-Ansatz verbindet Grundelemente désrkulturellen Trainings und des Antirassismus-
Trainings. Wenn auch in der Praxis diese striktenfiung so selten eingehalten wird, stehen die
Begriffe fur in einigen Kernaspekten Unterschieultis.
In der Literatur herrscht haufig folgendes Verstéadiberantirassistische Ansatzer:
In der antirassistischen Arbeit wird von einem Maehhaltnis zwischen Angehorigen verschiedener
kultureller Gruppen ausgegangen. Hier setzt dieedn, in der es darum geht, dies offen zu legen,
reflektieren und gemeinsam Moglichkeiten der Vesgindg zu finden (Macht-Umverteilung; Macht-
Zuwachs auf beiden Seiten ...). Der Kulturaspekt, tnterschiede zwischen den Kulturen ist hier
weniger Thema.
Ein verbreitetes Verstandnis vorterkulturellen Ansatzen
Interkulturelle Ansétze werden in der Literatur figuso beschrieben, dass das Wissen um kulturelle
Unterschiede und dessen Thematisierung Gegenséantrdinings sind. Machtunterschiede bleiben in
diesem Ansatz eher unbericksichtigt.
Der Diversity Ansatz enthélt Elemente aus beidemzépten. Dem interkulturellen Aspekt (mit
veranderten Grundannahmen) wird Bedeutung zugemest®e wir Unterschiede zwischen den
Kulturen nicht negieren wollen (eine nivelliertenkeitsgesellschaft gibt es nicht und wird auch tich
angestrebt). Machtungleichheiten zwischen den Adiggén unterschiedlicher Kulturen durfen
allerdings nicht auf3er Acht gelassen werden, sonaé€issen Gegenstand der Arbeit sein.

2) Hier Susanne Karstedts Merkmale erfolgreichegfammé:

.Gerade die Merkmale erfolgreicher Programme kénnes Mut machen. Die Parole ,Nothing
works" - nichts hilft - gilt nicht, auch wenn dieffékte haufig nur gering sind. Dies sind die
wichtigsten Merkmale erfolgreicher Programme:

* Integrierte Programme an Schulen sind erfolgegieths Schmalspur-Programme.

* Programme, die konsequent die Erwachsenen egt®zi sind erfolgreicher als Programme, die
ausschlief3lich auf Schiler- und Peer-Aktivitatelzese.

* Programme, die konsequent auf Regelentwicklurj-emhaltung aufbauen, sind erfolgreich in der
Gewaltpravention an Schulen.

* Programme, die Verhaltenskompetenzen trainiesamg erfolgreicher als Informations- und
Instruktionsprogramme, die Kenntnisse uUber Drogdétechtskenntnisse und moralische
Einstellungen vermitteln.

* Programme zur Situationspravention sind erfotdreiwenn sie auf einer genauen Analyse der
Situation basieren.

* Programme, deren Programm Integritat gewéahrtastesind erfolgreicher.

* Programme, die in allen Phasen von Wissenschattlegleitet werden, sind erfolgreicher, u.a. weil
ihre Programm-Integritat besser gewahrleistet ist.

Damit spreche ich hier natirlich auch in eigenech®aals Wissenschaftlerin. Ich mdéchte Sie
ermutigen, den Kontakt zur Wissenschatft verstaukdéuchen. Wissenschatftler sind heute mehr denn je
zu Kontakten mit der Praxis bereit und werden ven Bachhochschulen aufgefordert, diese Kontakte
zu suchen.”



